
Załącznik nr 2 do Regulaminu: 

........................................, dnia ............................... 

Loxxess Polska Sp. z o.o. 
Ołtarzew, ul. Poznańska 251 
05-850 Ożarów Mazowiecki 

Imię i nazwisko…………………….….….. 
Adres……………………….…….….… 
…………………………………….…. 

Nr zamówienia……………………….…… 
Nr paragonu/faktury……………….…….… 

          REKLAMACJA TOWARU 

Otrzymanego dnia…………………….. 

Produkt ISBN Ilość 
Cena 

jednostkowa 
(PLN) 

Cena łącznie 
(PLN) 

Powody reklamacji*: 

produkt jest uszkodzony 

produkt niezgodny z moim zamówieniem 

inny: ………………………………………….. 

Propozycja załatwienia reklamacji*: 

wymiana towaru na nowy (w przypadku defektu) lub właściwy (w przypadku niezgodności z 
zamówieniem)

zwrot ceny odesłanego towaru w wys. ………………………………………… na konto: 

........................................... 
 Podpis konsumenta

*zaznacz właściwe 




